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1. Inledning

De hér allmanna villkoren géller for all radgivning
som Upp Advokatbyra AB ("Upp Advokatbyrad”)
utféor om inget annat uttryckligen har avtalats. |
tillagg till de allmanna villkoren galler Sveriges
Advokatsamfunds véagledande regler om god
advokatsed.

Genom att anlita oss for utférande av uppdrag
anses ni ha accepterat de har villkoren.

De allmanna villkoren géller i den senaste version
som alltid finns pa www.uppadvokat.se.

2. Utférande av uppdrag

Den radgivning som Upp Advokatbyra ger inom
ramen for ett uppdrag far endast anvandas av dig i
det arende och med det syfte som den ar avsedd
for.

Uppdrag utfors med tillimpning av svensk ratt och
inkluderar inte skatteréattsliga aspekter. Uppdrag ar
i ovrigt avgransat till att bara gélla de aspekter som
Overenskommits om.

Upp Advokatbyra anvander elektronisk
kommunikation vid utférande av uppdrag om inte
annat 6verenskoms. Upp Advokatbyrd ansvararinte
for de risker som sadan kommunikation kan
medfoéra.

3. Identitetskontroll

Upp Advokatbyra ar skyldigt att gora erforderliga
undersokningar vad galler identiteten hos er som
klient, inklusive &agarforhallanden och tillgangars
ursprung.

4. Sekretess

Uppdragen utfoérda av Upp Advokatbyra omfattas
av sekretess enligt gallande lag och Sveriges
Advokatsamfunds vagledande regler for god
advokatsed. Det innebédr att Upp Advokatbyra inte
utan féregaende samtycke fran er far avsloja nagon
information om ett uppdrag.

Upp Advokatbyra har dock ratt att hanvisa till
utférda uppdragisin marknadsféring i allmanna och
avidentifierade ordalag, eller hanvisa till publik
information som ror uppdraget, om inte annat har
overenskommits.

Upp Advokatbyra ar vidare skyldig enligt lag eller
Sveriges Advokatsamfunds vagledande regler om
god advokatsed delge andra, sdsom berérda
myndigheter, viss information om uppdrag.
Angivande av  tvingande information till
myndigheter ska inte anses bryta sekretessen som
regleras i den har punkten.

5. Uppsagning av uppdrag

Ni har nar som helst ratt att saga upp vart uppdrag
for er. Meddelande ska da ges till er kontaktperson
pa Upp Advokatbyra. Upp Advokatbyra kommer
debitera er for de kostnader som uppstatt fram tills
uppsagningen.

6. Ersattning och fakturering

Timarvoden och ersdttning debiteras enligt
principer som stammer Overens med Sveriges
Advokatsamfunds vagledande regler for god
advokatsed.

Om inte annat ar 6verenskommet utfors uppdrag
med tilldmpning av vid var tid gallande timarvoden
pa lopande rdkning med 15 minuter som minsta
debiterbara tidsenhet.

Om kostnadsuppskattning for (del av) uppdrag ges
av Upp Advokatbyrd ska det endast ses som ett
estimat som kan komma att dndras under
utférandet av uppdraget och som inte ar bindande
for Upp Advokatbyra. All ersattning anges exklusive
mervardesskatt. Utlagg och resor debiteras er och
redovisas separat.

Om inget annat ar 6verenskommet, stalls faktura ut
manadsvis i efterskott med 30 kalenderdagars
forfallotid. Vid sen betalning utgér dréjsmalsranta
enligt lag.

7. Personuppgifter

Upp Advokatbyra behandlar personuppgifter som
kommer Upp Advokatbyra tillhanda inom ramen for
uppdrag. For mer information, se byrans
integritetspolicy som finns publicerad i sin senaste
version pa www.uppadvokat.se.

Du som klient ansvarar for att registrerade personer
hos klienten informeras och i férekommande fall
samtycker till Upp Advokatbyras
personuppgiftsbehandling.

8. Immateriella rattigheter

Upp Advokatbyra &ager upphovsritten och de
immateriella rattigheterna till resultatet av de
uppdrag som utférs. Ni far en icke-exklusiv
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nyttjanderatt till resultatet av det uppdrag Upp
Advokatbyra har tillhandahallit er.

9. Klagomal

Om ni inte anser att ett uppdrag har utférts pa det
satt som har éverenskommits om, eller i 6vrigt har
klagomal, ber vi er att omedelbart hora av er till
advokat pa Upp Advokatbyra. Om du som klient ar
en konsument kan du under vissa forutsattningar
vanda sig till Advokatsamfundets
konsumenttvistnamnd for att fa arvodestvister och
andra ekonomiska krav mot Upp Advokatbyra
provade. For mer information, se
www.advokatsamfundet.se/
Konsumenttvistnamnden.

10. Ansvarsbegriansning

Upp Advokatbyrd ersatter skada som &r vallad pa
grund av fel eller forsummelse vid utférande av
uppdrag. Upp Advokatbyras skadestandsansvar ar
begransat till tre miljoner kronor per skadetillfalle
och kalenderar.

Indirekta skador eller féljdskador till féljd av var
radgivning ersatts inte.

Upp Advokatbyra ersatter inte heller eventuell
skada som uppkommer pa grund av att Upp
Advokatbyra tvingas avbryta ett uppdrag pa grund
av omstandighet som ar hanforlig till er, eller pa
grund av tvingande bestdmmelser i lag, forordning
eller reglerna for god advokatsed.

Vidare ersatter Upp Advokatbyrd inte skada som
uppkommer om Upp Advokatbyras radgivning
anvands i annat syfte eller for annat andamal &n det
som uttryckligen framgar av det uppdrag inom
vilket radgivningen utférdes. Upp Advokatbyra
ansvarar inte heller for skada som uppkommer for
dig eller for tredje man pa grund av tillampning av
Upp Advokatbyras radgivning pa ett satt som den
inte ar avsedd for.

Upp Advokatbyrd ansvarar inte for skada som
uppkommit till foljd av omstandigheter utanfor dess
kontroll som den skaligen inte kunde ha raknat med
och vars foljder den inte heller skaligen kunde ha
undvikit eller 6vervunnit.

Upp Advokatbyrd tar inget ansvar for den
radgivning som utfors av extern part, till exempel
om Upp Advokatbyrd har anlitat en underkonsult
for ett uppdrag eller rekommenderat er att vanda er
till en annan utférare av uppdrag (t.ex. nar Upp
Advokatbyra ar foérhindra att ta ett uppdrag pa
grund av jav).

11. Tillamplig lag och tvist

Svensk ratt galler vid tillampning och tolkning av de
allménna villkoren. Tvist som avser de allmédnna
villkoren ska avgoras slutligen genom skiljedom
enligt Skiljedomsregler for Stockholms
Handelskammares Skiljedomsinstitut.
Skiljeforfarandet ska genomféras pa svenska
spraket i Stockholm, Sverige och omfattas av
sekretess.



