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1. Inledning  

De här allmänna villkoren gäller för all rådgivning 
som Upp Advokatbyrå AB (”Upp Advokatbyrå”) 
utför om inget annat uttryckligen har avtalats. I 
tillägg till de allmänna villkoren gäller Sveriges 
Advokatsamfunds vägledande regler om god 
advokatsed. 

Genom att anlita oss för utförande av uppdrag 
anses ni ha accepterat de här villkoren.  

De allmänna villkoren gäller i den senaste version 
som alltid finns på www.uppadvokat.se. 

2. Utförande av uppdrag  

Den rådgivning som Upp Advokatbyrå ger inom 
ramen för ett uppdrag får endast användas av dig i 
det ärende och med det syfte som den är avsedd 
för.  

Uppdrag utförs med tillämpning av svensk rätt och 
inkluderar inte skatterättsliga aspekter. Uppdrag är 
i övrigt avgränsat till att bara gälla de aspekter som 
överenskommits om.  

Upp Advokatbyrå använder elektronisk 
kommunikation vid utförande av uppdrag om inte 
annat överenskoms. Upp Advokatbyrå ansvarar inte 
för de risker som sådan kommunikation kan 
medföra.  

3. Identitetskontroll  

Upp Advokatbyrå är skyldigt att göra erforderliga 
undersökningar vad gäller identiteten hos er som 
klient, inklusive ägarförhållanden och tillgångars 
ursprung.   

4. Sekretess  

Uppdragen utförda av Upp Advokatbyrå omfattas 
av sekretess enligt gällande lag och Sveriges 
Advokatsamfunds vägledande regler för god 
advokatsed. Det innebär att Upp Advokatbyrå inte 
utan föregående samtycke från er får avslöja någon 
information om ett uppdrag.  

Upp Advokatbyrå har dock rätt att hänvisa till 
utförda uppdrag i sin marknadsföring i allmänna och 
avidentifierade ordalag, eller hänvisa till publik 
information som rör uppdraget, om inte annat har 
överenskommits.    

 

Upp Advokatbyrå är vidare skyldig enligt lag eller 
Sveriges Advokatsamfunds vägledande regler om 
god advokatsed delge andra, såsom berörda 
myndigheter, viss information om uppdrag. 
Angivande av tvingande information till 
myndigheter ska inte anses bryta sekretessen som 
regleras i den här punkten.    

5. Uppsägning av uppdrag  

Ni har när som helst rätt att säga upp vårt uppdrag 
för er. Meddelande ska då ges till er kontaktperson 
på Upp Advokatbyrå. Upp Advokatbyrå kommer 
debitera er för de kostnader som uppstått fram tills 
uppsägningen.  

6. Ersättning och fakturering  

Timarvoden och ersättning debiteras enligt 
principer som stämmer överens med Sveriges 
Advokatsamfunds vägledande regler för god 
advokatsed.  

Om inte annat är överenskommet utförs uppdrag 
med tillämpning av vid var tid gällande timarvoden 
på löpande räkning med 15 minuter som minsta 
debiterbara tidsenhet.   

Om kostnadsuppskattning för (del av) uppdrag ges 
av Upp Advokatbyrå ska det endast ses som ett 
estimat som kan komma att ändras under 
utförandet av uppdraget och som inte är bindande 
för Upp Advokatbyrå.  All ersättning anges exklusive 
mervärdesskatt. Utlägg och resor debiteras er och 
redovisas separat.  

Om inget annat är överenskommet, ställs faktura ut 
månadsvis i efterskott med 30 kalenderdagars 
förfallotid. Vid sen betalning utgör dröjsmålsränta 
enligt lag.  

7. Personuppgifter 

Upp Advokatbyrå behandlar personuppgifter som 
kommer Upp Advokatbyrå tillhanda inom ramen för 
uppdrag. För mer information, se byråns 
integritetspolicy som finns publicerad i sin senaste 
version på www.uppadvokat.se.  

Du som klient ansvarar för att registrerade personer 
hos klienten informeras och i förekommande fall 
samtycker till Upp Advokatbyrås 
personuppgiftsbehandling.  

8. Immateriella rättigheter 

Upp Advokatbyrå äger upphovsrätten och de 
immateriella rättigheterna till resultatet av de 
uppdrag som utförs. Ni får en icke-exklusiv  



 
 

nyttjanderätt till resultatet av det uppdrag Upp 
Advokatbyrå har tillhandahållit er.  

9. Klagomål  

Om ni inte anser att ett uppdrag har utförts på det 
sätt som har överenskommits om, eller i övrigt har 
klagomål, ber vi er att omedelbart höra av er till 
advokat på Upp Advokatbyrå. Om du som klient är 
en konsument kan du under vissa förutsättningar 
vända sig till Advokatsamfundets 
konsumenttvistnämnd för att få arvodestvister och 
andra ekonomiska krav mot Upp Advokatbyrå 
prövade. För mer information, se 
www.advokatsamfundet.se/ 
Konsumenttvistnamnden. 

10. Ansvarsbegränsning 

Upp Advokatbyrå ersätter skada som är vållad på 
grund av fel eller försummelse vid utförande av 
uppdrag. Upp Advokatbyrås skadeståndsansvar är 
begränsat till tre miljoner kronor per skadetillfälle 
och kalenderår.  

Indirekta skador eller följdskador till följd av vår 
rådgivning ersätts inte.  

Upp Advokatbyrå ersätter inte heller eventuell 
skada som uppkommer på grund av att Upp 
Advokatbyrå tvingas avbryta ett uppdrag på grund 
av omständighet som är hänförlig till er, eller på 
grund av tvingande bestämmelser i lag, förordning 
eller reglerna för god advokatsed.  

Vidare ersätter Upp Advokatbyrå inte skada som 
uppkommer om Upp Advokatbyrås rådgivning 
används i annat syfte eller för annat ändamål än det 
som uttryckligen framgår av det uppdrag inom 
vilket rådgivningen utfördes. Upp Advokatbyrå 
ansvarar inte heller för skada som uppkommer för 
dig eller för tredje man på grund av tillämpning av 
Upp Advokatbyrås rådgivning på ett sätt som den 
inte är avsedd för.  

Upp Advokatbyrå ansvarar inte för skada som 
uppkommit till följd av omständigheter utanför dess 
kontroll som den skäligen inte kunde ha räknat med 
och vars följder den inte heller skäligen kunde ha 
undvikit eller övervunnit. 

Upp Advokatbyrå tar inget ansvar för den 
rådgivning som utförs av extern part, till exempel 
om Upp Advokatbyrå har anlitat en underkonsult 
för ett uppdrag eller rekommenderat er att vända er 
till en annan utförare av uppdrag (t.ex. när Upp 
Advokatbyrå är förhindra att ta ett uppdrag på 
grund av jäv).  

 

11. Tillämplig lag och tvist  

Svensk rätt gäller vid tillämpning och tolkning av de 
allmänna villkoren. Tvist som avser de allmänna 
villkoren ska avgöras slutligen genom skiljedom 
enligt Skiljedomsregler för Stockholms 
Handelskammares Skiljedomsinstitut. 
Skiljeförfarandet ska genomföras på svenska 
språket i Stockholm, Sverige och omfattas av 
sekretess. 

 


